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瑞
浪
商
工
会
議
所
に
お

い
て
、
3
月
28
日
、
創
立

50
周
年
記
念
セ
ミ
ナ
ー

「
１
０
０
円
商
店
街
・
バ

ル
・
ま
ち
ゼ
ミ
〜
お
店
が

儲
か
る
ま
ち
づ
く
り
」
を

開
催
し
、
50
名
が
参
加
し

た
。

第
1
部
で
は
、
独
立
行

政
法
人
中
小
企
業
基
盤
整

備
機
構
・
高
度
化
事
業
部

経
営
診
断
統
括
室
・
主
任

研
究
指
導
員
の
長
坂
泰
之

氏
か
ら
、
地
域
商
業
の
衰

退
の
要
因
を
ケ
ー
ス
ご
と

に
解
説
頂
き
、
外
部
の
環

境
の
せ
い
に
し
て
も
何
も

物
事
は
解
決
し
な
い
、
意

識
を
変
え
な
け
れ
ば
い
け

な
い
と
話
さ
れ
た
。

第
2
部
で
は
、
Ｎ
Ｐ
Ｏ

法
人
Ａ
Ｍ
Ｐ
理
事
長
の
齋

藤
一
成
氏
か
ら
、
１
０
０

円
商
店
街
に
つ
い
て
解
説
。

２
０
０
４
年
7
月
に
山

形
県
新
庄
市
か
ら
始
ま
り
、

２
０
１
３
年
12
月
に
は
全

国
１
１
０
市
町
村
、
３
０

０
商
店
街
ま
で
普
及
。
１

０
０
円
商
店
街
と
は
商
店

街
全
体
を
1
軒
の
１
０
０

円
シ
ョ
ッ
プ
に
見
立
て
、

１
０
０
円
コ
ー
ナ
ー
を
設

置
す
る
こ
と
。
特
徴
と
し

て
イ
ベ
ン
ト
と
個
店
の
商

売
が
直
結
す
る
等
か
ら
や

っ
て
は
い
け
な
い
事
ま
で

解
説
頂
い
た
。

今
回
の
セ
ミ
ナ
ー
を
機

に
、
今
後
瑞
浪
市
で
の
１

０
０
円
商
店
街
の
開
催
を

検
討
す
る
こ
と
と
な
っ
た
。

瑞
浪
住
ま
居
る
券
は
、

「
取
扱
事
業
者
」
と
し
て

登
録
し
な
い
と
取
り
扱
う

こ
と
が
で
き
ま
せ
ん
。
売

上
向
上
や
営
業
の
一
助
と

し
て
、
市
内
に
本
社
を
持

つ
事
業
者
の
方
は
ぜ
ひ
ご

参
加
く
だ
さ
い
。

■
参
加
資
格

瑞
浪
市
内
に
本
社
を
有

す
る
事
業
者
で
、
瑞
浪
市

税
の
滞
納
が
な
く
、
該
当

す
る
業
種
で
あ
る
こ
と
。

※
該
当
業
種

土
木
工
事
、
建
築
工
事
、

大
工
工
事
、
左
官
工
事
、

と
び
、
石
工
事
、
屋
根
工

事
…
な
ど
。
詳
し
く
は
商

工
会
議
所
ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ

を
ご
覧
く
だ
さ
い
。

■
申
込
方
法

申
込
書
に
記
入
の
上
、

必
要
書
類
に
登
録
料
を
添

え
て
瑞
浪
商
工
会
議
所
ま

で
ご
持
参
く
だ
さ
い
。

■
必
要
書
類

市
税
の
完
納
証
明
書

（
瑞
浪
市
役
所
の
税
務
課

で
入
手
可
、
1
通
３
０
０

円
）

■
登
録
料

瑞
浪
商
工
会
議
所
会
員

＝
２
，０
０
０
円
。
非
会

員
＝
８
，０
０
０
円

※
の
ぼ
り
旗
１
，０
０
０

円
、
ポ
ー
ル
な
ど
の
消
耗

品
５
０
０
円
（
税
込
）
を

含
み
ま
す
。

■
申
込
期
間

4
月
1
日
㈫
〜

平
成
27
年
1
月
30
日
㈮

■
お
問
い
合
わ
せ
先

瑞
浪
商
工
会
議
所

☎
６
７
‐
２
２
２
２

info@
m
zcci.or.jp

http://www.mzcci.or.jp

発 行 所
〒 509-6121

編集責任者
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印 刷

瑞 浪 商 工 会 議 所
岐 阜 県 瑞 浪 市
寺 河 戸 町 1043-2
0572-67-2222

　FAX 0572-67-2230
瑞 浪 商 工 会 議 所
広 報 委 員 会
1 部 3 0 円
丸理印刷株式会社

みずなみ陶土フェスタ実行委員会事務局 TEL.0572-67-2222
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申込み先／お問い合わせ先 クレイオブジェ 検 索 URL／http://www.mzcci.or.jp

■会　期　2014年8月8日（金）、9日（土）、10日（日）
（オブジェの制作時間48時間）

■会　場　岐阜県瑞浪市寺河戸町市道公園線
■募集チーム数　20チーム（1チーム10名以内）

瑞浪美濃源氏七夕まつり
みずなみ祈願大花火大会

同時
開催

2014.8/8㊎～10日

第17回 瑞浪美濃源氏七夕まつり55周年・瑞浪商工会議所50周年
C L A Y  O B J E C T  C O N T E S T第C L A Y  O B JJ EE CC TT  CC O N T E S TC L A YC L A YC第第 L A

クレイオブジェコクレイオブジェコンテスト参加者募集 参加無料

１
０
０
円
商
店
街
の
開
催
に
向
け
て
始
動

商
店
街
活
性
化
の
ヒ
ン
ト
を
学
ぶ

瑞
浪
商
工
会
議
所
創
立
50
周
年
記
念
セ
ミ
ナ
ー

て
加
茂
街
道
、
南
北
街
道

と
呼
ば
れ
て
い
ま
し
た
。

こ
の
道
路
は
明
治
22
年

か
ら
整
備
が
始
ま
り
、
明

治
38
年
ま
で
に
深
沢
・
木

曽
川
ま
で
の
整
備
が
完
了

し
ま
し
た
。
こ
の
整
備
に

よ
り
荷
車
に
よ
る
通
行
が

可
能
と
な
り
、
日
吉
村
の

各
地
区
と
下
街
道
と
の
物

流
が
活
発
と
な
り
ま
し
た
。

今
回
ご
紹
介
す
る
天
狗

橋
は
、
大
正
14
年
（
１
９

日
吉
川
沿
い
を
通
る
県

道
大
西
瑞
浪
線
は
、
か
つ

２
５
）
に
こ
の
街
道
に
設

け
ら
れ
た
橋
で
、
完
成
当

時
は
全
て
が
石
で
造
ら
れ

た
石
造
ア
ー
チ
橋
で
し
た
。

現
在
は
ア
ス
フ
ァ
ル
ト

舗
装
が
な
さ
れ
、
橋
の
幅

も
広
げ
ら
れ
て
い
ま
す
が
、

橋
の
下
方
で
は
石
造
の
ア

ー
チ
部
分
を
見
る
こ
と
が

で
き
ま
す
。

前
回
ご
紹
介
し
た
與
運

橋
が
移
設
さ
れ
た
現
在
、

天
狗
橋
は
市
内
に
残
る
唯

一
の
石
造
ア
ー
チ
橋
で
す
。

【
解
説
】
瑞
浪
市
教
育
委

員
会
ス
ポ
ー
ツ
・
文
化
課

砂
田　

普
司　
氏

天
狗
橋
（
明
世
町
山
野
内
・
月
吉
）

近代化遺産
シリーズ⑧

取
扱
事
業
者
募
集
中
！

取
扱
事
業
者
募
集
中
！

瑞
浪
市
制
60
周
年「
幸
せ
実
感
瑞
浪
住
ま
居
る
券
」

瑞
浪
住
ま
居
る
券
の
販

売
は
6
月
25
日
㈬
か
ら
と

な
り
ま
す
。
詳
し
く
は
、

会
議
所
ニ
ュ
ー
ス
6
月
号

に
掲
載
致
し
ま
す
。

ま
た
、
瑞
浪
商
工
会
議

所
ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
に
も
掲

載
し
て
お
り
ま
す
。

▲長坂泰之氏から地域商業の衰退の要因を解説

▲齋藤一成氏から100円商店街について解説

会　期：2014年9月3日（水）～5日（金）
会　場：東京ビッグサイト
出展料：１小間40万円

※3.0m（間口）×3.0m（奥行き）×2.7m（高さ）
※助成がありますので、ご相談ください。

出展申込締切：5月20日（火）まで

【お問い合わせ・申し込み先】
瑞浪商工会議所（担当：近藤）☎ 67-2222

日本最大のパーソナルギフトと生活雑貨の国際見本市

第78回 東京インターナショナル

ギフト・ショー秋2014出展社募集ギフト・ショー秋2014出展社募集

瑞浪市制60周年・瑞浪商工会議所50周年記念
第5回 グランフォンド東濃サイクリング大会2014

5月11日（日）瑞浪市民公園を中心に開催！
「サイクリングの町みずなみ」として、瑞浪市内各所の観光スポットを楽しめるコースや瑞
浪市周辺市町村を回る本格コース、子ども自転車安全教室に約600名が参加。
また、飲食ブース、けん玉教室、バンド・太鼓演奏なども開催致します。みなさんぜひ遊び

に来てください！
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事業に関するご相談は、瑞浪商工会議所までお気軽にご連絡ください。☎ 67-2222

瑞
浪
商
工
会
議
所
中
小
企
業
相
談
所

☎
０
５
７
２-

６
７-

２
２
２
２

　

０
５
７
２-

６
７-

２
２
３
０

in
fo@

m
zcci.or.jp

FAX

おじゃま
します

リレー訪問リレー訪問

思
っ
て
い
ま
す
。

そ
し
て
、
笑
顔
を
取
り

戻
し
て
く
れ
た
方
の
ご
紹

介
で
、
新
た
な
方
を
笑
顔

に
で
き
れ
ば
、
こ
ん
な
に

素
敵
な
こ
と
は
あ
り
ま
せ

ん
。笑

顔
の
輪
を
広
げ
て
い

く
こ
と
が
今
後
の
抱
負
で

す
。

趣
味バ

ス
ケ
ッ
ト
ボ
ー
ル
が

趣
味
で
す
。（
最
近
は
中
々

時
間
が
と
れ
ま
せ
ん
が

…
。）また

、
コ
ー
ヒ
ー
も

好
き
で
、
自
宅
に
は
サ
イ

フ
ォ
ン
式
の
ド
リ
ッ
パ
ー

が
あ
り
ま
す
。

瑞
浪
市
寺
河
戸
町
１
２
４
３

‐
５
フ
レ
ン
ド
リ
ー
瑞
浪
Ⅱ

６
０
１
号
室

瑞
浪
法
律
事
務
所

 

弁
護
士　

可
児
恵
太

 （
岐
阜
県
弁
護
士
会
所
属
）

 

☎
２
６
‐
９
９
０
５

次
回
は
、瑞
浪
法
律
事

務
所
さ
ん
の
ご
紹
介
で
太

極
堂
接
骨
院
さ
ん
を
訪
問

し
ま
す
。

か
え
る
、
困
り
ご
と
に
対

す
る
相
談
と
解
決
で
す
。

ど
ん
な
内
容
で
も
構
い

ま
せ
ん
。
弁
護
士
に
何
を

相
談
す
れ
ば
よ
い
か
分
か

ら
な
い
と
い
う
声
も
聞
か

れ
ま
す
が
、
相
談
し
て
い

た
だ
く
内
容
に
何
の
制
限

も
あ
り
ま
せ
ん
の
で
、
遠

慮
な
く
ご
相
談
下
さ
い
。

ま
た
、
瑞
浪
市
主
催
の

無
料
法
律
相
談
、
講
演
な

ど
も
致
し
て
お
り
ま
す
。

金
銭
的
な
負
担
を
軽
く

「
誠
実
か
つ
迅
速
な
対

応
」
と
「
敷
居
を
低
く
」

が
モ
ッ
ト
ー
で
す
。

具
体
的
に
は
、
東
濃
地

区
無
料
法
律
相
談
会
を
実

施
し
た
り
、
経
営
革
新
等

支
援
機
関
の
認
定
を
受
け

た
り
、
法
テ
ラ
ス
と
提
携

し
た
り
し
て
、
利
用
者
様

の
金
銭
的
な
負
担
が
極
力

軽
く
な
る
制
度
を
積
極
的

に
活
用
し
て
お
り
ま
す
。

ま
た
、
講
演
や
中
学
生

対
象
の
職
場
体
験
な
ど
を

通
じ
て
、
弁
護
士
の
役
割

な
ど
を
市
民
の
皆
様
に
伝

え
ら
れ
る
よ
う
に
努
め
て

い
ま
す
。

笑
顔
の
輪
を
広
げ
た
い

私
は
、
人
の
つ
な
が
り

は
宝
物
で
あ
る
と
考
え
て

い
ま
す
。
相
談
者
、
依
頼

者
の
方
が
笑
顔
を
取
り
戻

し
て
く
れ
る
瞬
間
が
こ
の

仕
事
の
一
番
の
魅
力
だ
と

今
回
は
㈱
ア
イ
ラ
ン
ド

ジ
ー
ア
イ
さ
ん
の
ご
紹
介

で
、
瑞
浪
法
律
事
務
所
さ

ん
を
訪
問
さ
せ
て
頂
き
ま

し
た
。

創
業当

事
務
所
の
創
業
は
、

平
成
21
年
で
す
。
地
元
瑞

浪
で
の
独
立
開
業
を
目
指

し
て
名
古
屋
で
仕
事
を
し

て
い
た
と
こ
ろ
、
地
元
の

弁
護
士
不
足
を
理
由
に
独

立
開
業
を
勧
め
ら
れ
、
開

業
に
至
り
ま
し
た
。

瑞
浪
市
初
の
弁
護
士
で

あ
る
と
聞
い
て
い
ま
す
。

仕
事
内
容

会
社
や
個
人
の
方
が
か

誠
実
か
つ
迅
速
な
対
応
を

誠
実
か
つ
迅
速
な
対
応
を

  

瑞
浪
法
律
事
務
所

瑞
浪
法
律
事
務
所
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雇
用
関
係
助
成
金
の
ご
案
内

高
年
齢
者
雇
用
・
キ
ャ
リ
ア
ア
ッ
プ
助
成
金

65
歳
以
上
の
離
職
者
を
、

ハ
ロ
ー
ワ
ー
ク
ま
た
は
民

間
の
職
業
紹
介
事
業
者
の

紹
介
に
よ
り
、
１
年
以
上

継
続
し
て
雇
用
す
る
労
働

者
と
し
て
雇
い
入
れ
た
事

業
主
に
対
し
て
、
賃
金
の

一
部
を
助
成
。

※
１
週
間
の
所
定
労
働
時

間
が
20
時
間
以
上
の
労
働

者
と
し
て
雇
い
入
れ
、
１

年
以
上
雇
用
が
確
実
で
あ

る
こ
と
。

■
助
成
額

日
本
政
策
金
融
公
庫
多

治
見
支
店
に
よ
る
金
融
相

談
を
毎
月
第
一
水
曜
日
に

開
催
し
て
い
ま
す
。

相
談
を
ご
希
望
の
方

は
、
５
月
６
日
㈫
午
後
３

時
ま
で
に
ご
予
約
く
だ
さ

い
。
予
約
が
無
い
場
合
に

は
、
開
催
致
し
ま
せ
ん
の

で
、
ご
了
承
く
だ
さ
い
。

■
日
時

　
５
月
７
日
㈬
13
〜
15
時

■
会
場
・
お
申
し
込
み
先

　

瑞
浪
商
工
会
議
所

４
月
よ
り
融
資
上
限
が

２
０
０
０
万
円
に
な
り
ま

し
た
。

ま
た
、
瑞
浪
市
小
規
模

事
業
者
経
営
改
善
資
金
融

資
利
子
補
給
制
度
が
創
設

さ
れ
、
運
転
・
設
備
融
資

と
も
に
１
年
間
利
子
補
給

が
行
わ
れ
ま
す
。

マ
ル
経
融
資
制
度
を
ぜ

ひ
ご
活
用
く
だ
さ
い
。

■
融
資
限
度
額

　
　
　
　

２
０
０
０
万
円

■
融
資
利
率　

１
・
45
％

■
利
子
補
給
期
間　

１
年

■
返
済
期
間

　

運
転
資
金　

７
年
以
内

　

設
備
資
金　

10
年
以
内

■
お
問
い
合
わ
せ
先

　

瑞
浪
商
工
会
議
所

１
人
あ
た
り
50
万
円
（
中

小
企
業
は
90
万
円
）、
短

時
間
労
働
者
は
30
万
円

（
中
小
企
業
は
60
万
円
）

有
期
契
約
労
働
者
等
の

正
規
雇
用
等
へ
の
転
換
ま

た
は
派
遣
労
働
者
の
直
接

雇
用
化
を
行
っ
た
事
業
主

に
対
し
て
助
成
。

■
助
成
額

①
有
期
契
約
労
働
者
↓
正

規
雇
用
１
人
あ
た
り
30
万

円
（
中
小
企
業
は
40
万
円
）

②
有
期
契
約
労
働
者
↓
無～小規模事業者持続化補助金とは～

商工会議所の助言を受けながら、「販路拡大などのための経営計画」を
作成し、チャレンジしていく小規模事業者に対する補助金制度が創設
されました。持続的な経営に向けた経営計画に基づく、小規模事業者
の地道な販路開拓（創意工夫による売り方やデザイン改変等）などの
取り組みを支援するため、それに要する経費の一部（補助上限50万円・
補助率2/3）を補助するものです。
お気軽に瑞浪商工会議所までお問い合わせください。

個別相談　５月15日（木）に書類完成を目指し個別相談会を実施します。
〈申し込み・問い合わせ先〉
瑞浪商工会議所　☎67-2222　E-mail:info@mzcci.or.jp

期
雇
用
１
人
あ
た
り
15
万

円
（
中
小
企
業
は
20
万
円
）

③
無
期
雇
用
契
約
↓
正
規

雇
用
１
人
あ
た
り
15
万
円

（
中
小
企
業
は
20
万
円
）

※
平
成
26
年
３
月
１
日
か

ら
平
成
28
年
３
月
31
日
ま

で
の
間
に
転
換
等
を
行
っ

た
場
合
、
１
人
あ
た
り
①

40
万
円
（
50
万
円
）
③
25

万
円
（
30
万
円
）
を
支
給
。

ま
た
、
派
遣
労
働
者
を
正

規
雇
用
で
直
接
雇
用
す
る

場
合
、
10
万
円
を
加
算
。

■
お
問
い
合
わ
せ
先

瑞
浪
商
工
会
議
所
中
小
企

業
相
談
所
☎
６
７
‐
２
２

２
２
。
詳
細
は
、
ハ
ロ
ー

ワ
ー
ク
多
治
見
☎
２
２
‐

３
３
８
１

日
本
政
策
金
融
公
庫

定
例
金
融
相
談

無
担
保
・
無
保
証
人

マ
ル
経
融
資
の
ご
案
内

特
定
求
職
者
雇
用
開
発
助
成
金
‐

特
定
求
職
者
雇
用
開
発
助
成
金
‐

高
年
齢
者
雇
用
開
発
特
別
奨
励
金

高
年
齢
者
雇
用
開
発
特
別
奨
励
金

キ
ャ
リ
ア
ア
ッ
プ
助
成
金
‐

キ
ャ
リ
ア
ア
ッ
プ
助
成
金
‐

正
規
雇
用
等
転
換
コ
ー
ス

正
規
雇
用
等
転
換
コ
ー
ス

販路拡大をお考えの小規模事業者の皆様へ！！

売上拡大のための売上拡大のための経営計画書作成経営計画書作成ののポイントポイント
「小規模事業者持続化補助金」の申請のために必要な経営計
画書を作成することを目的としたセミナーです。

日時：５月12日（月）18：00～21：00日時：５月12日（月）18：00～21：00
会場：瑞浪商工会議所２階大ホール会場：瑞浪商工会議所２階大ホール
定員：20名　　受講料：無料定員：20名　　受講料：無料
内容：３つの切り口から見た自社の経営計画書の作成内容：３つの切り口から見た自社の経営計画書の作成
　　　　①顧客ニーズと市場の動向　　　　①顧客ニーズと市場の動向
　　　　②自社や自社の提供する商品・サービスの強み　　　　②自社や自社の提供する商品・サービスの強み
　　　　③経営方針・目標と今後のプラン　　　　③経営方針・目標と今後のプラン
　　　補助金申請書の書き方とポイント　　　補助金申請書の書き方とポイント
講師：オフィス・インサイドアウト講師：オフィス・インサイドアウト
　　　中小企業診断士　水野　輝彦 氏　　　中小企業診断士　水野　輝彦 氏

事業者の皆様が平成 26年４月１日以降に作成する領収証やレシートなどの「金銭又は
有価証券の受取書」に係る印紙税については、記載された受取金額が５万円未満のものに
ついて非課税となります。
平成 26年４月１日以降、領収証等を作成する際には、受取金額を確認の上、納付する
印紙税額に誤りのないようご注意ください。

「金銭又は有価証券の受取書」に係る印紙税の非課税範囲

平成26年３月31日まで 平成26年４月１日以降

３万円未満 ５万円未満

平成26年４月１日以降、「領収証」等に係る印紙税の非課税範囲が拡大されています
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天
保
の
初
年
釜
戸
村
荻

島
に
お
い
て
足
立
良
平
、

お
な
じ
く
財
助
の
製
陶
を

継
承
し
た
足
立
岩
次
が
荻

島
焼
を
完
成
し
、
ま
た
小

里
村
和
田
亀
右
衛
門
が
嘉

永
年
間
里
泉
焼
を
製
し
て

美
濃
焼
の
萌
芽（
ほ
う
が
）

を
示
し
た
。

明
治
期
に
至
り
窯
業
を

開
発
し
て
美
濃
焼
原
産
地

と
し
て
地
方
の
重
要
産
業

土
岐
町
の
櫻
堂
薬
師
で

3
月
30
日
か
ら
行
わ
れ
て

き
た
さ
く
ら
祭
が
、
4
月

13
日
き
な
ぁ
た
瑞
浪
で
メ

イ
ン
イ
ベ
ン
ト
を
行
い
、

約
４
０
０
０
名
が
来
場
し

た
。イ

ベ
ン
ト
広
場
で
は
、

麗
澤
瑞
浪
中
学
・
高
等
学

を
振
興
さ
せ
今
日
の
隆
昌

の
基
を
築
い
た
。

■
陶
商
祖（
佐
々
木
文
六
翁
）

明
治
35
年（
12
月
25
日
）

中
央
線
瑞
浪
駅
開
通
す
る

や
来
た
り
て
陶
磁
器
卸
商

を
創
業
。
当
地
陶
販
業
の

開
祖
と
な
る
傍
ら
恵
南
地

方
其
の
他
よ
り
製
陶
家
を

誘
致
開
業
せ
し
め
陶
産
地

瑞
浪
の
窯
業
態
勢
を
整
う

に
至
る
。

校
と
瑞
浪
高
等
学
校
の
吹

奏
楽
部
に
よ
る
演
奏
、
中

京
高
等
学
校
チ
ア
リ
ー
ダ

ー
ダ
ン
ス
、
瑞
浪
ボ
ー
ノ

ポ
ー
ク
の
無
料
試
食
会
な

ど
が
行
わ
れ
、
ビ
ン
ゴ
大

会
で
は
、
参
加
者
が
１
０

０
０
名
を
超
す
な
ど
、
多

く
の
人
で
賑
わ
っ
た
。

く
な
っ
て
し
ま
い
ま
す
。

男
性
と
女
性
が
共
に
喜

び
と
責
任
を
分
か
ち
合
い
、

そ
の
能
力
・
個
性
を
十
分

発
揮
で
き
る
社
会
を
作
る

た
め
、
皆
さ
ん
も
身
近
な

と
こ
ろ
か
ら
、
考
え
、
行

動
し
て
み
ま
せ
ん
か
。

取
り
組
み
の
例

■
慣
習
や
し
き
た
り
の
見

直
し
（「
男
は
仕
事
、
女

は
家
庭
」
な
ど
）

■
配
偶
者
等
か
ら
の
暴
力

（
Ｄ
Ｖ
）
の
根
絶

※
市
民
意
識
調
査
で
は
女

性
の
12
・
4
％
が
身
体
的

な
暴
力
を
受
け
た
経
験
が

あ
る
と
回
答
し
て
い
ま
す
。

■
政
策
や
方
針
決
定
の
場

（
市
の
審
議
会
、
地
区
の

役
員
、
会
社
の
管
理
職
な

ど
）
へ
女
性
の
参
画
拡
大

■
仕
事
と
生
活
を
両
立
し

や
す
い
職
場
環
境
の
整
備

（
長
時
間
労
働
の
見
直
し

な
ど
）

■
お
問
い
合
わ
せ
先

瑞
浪
市
役
所
生
活
安
全
課

☎
６
８
・
９
７
４
８

瑞
浪
市
で
は
「
第
２
次

み
ず
な
み
男
女
共
同
参
画

プ
ラ
ン
」
に
基
づ
き
、
男

女
を
問
わ
ず
、
誰
も
が
そ

の
人
ら
し
く
生
き
生
き
と

活
躍
で
き
る
ま
ち
づ
く
り

を
目
指
し
て
い
ま
す
。

今
後
は
少
子
高
齢
化
や

人
口
減
少
の
影
響
で
地
域

活
動
の
担
い
手
や
労
働
人

口
が
減
少
し
ま
す
。
ま
た

共
働
き
が
主
流
と
な
り
、

家
庭
や
地
域
の
役
割
を
担

い
な
が
ら
働
く
人
が
増
え
、

こ
れ
ま
で
の
よ
う
に
仕
事

や
家
庭
だ
け
に
専
念
で
き

る
人
は
少
数
派
に
な
り
つ

つ
あ
り
ま
す
。つ
ま
り「
男

性
は
仕
事
、女
性
は
家
庭
」

と
い
う
考
え
方
の
ま
ま
で

は
、
社
会
は
立
ち
い
か
な

製
陶
・
陶
磁
器
卸
商
・

商
店
街
の
礎
を
築
か
れ
た

陶
祖
・
陶
商
祖
・
商
祖
の

遺
徳
を
偲
び
、
4
月
6
日

に
合
同
顕
彰
祭
を
明
徳
稲

荷
神
社
境
内
に
て
実
施
し
、

各
業
界
の
代
表
者
が
出
席

し
た
。

---------------------

商
祖
・
陶
祖
・
陶
商
祖

遺
徳
の
記
（
建
立
由
来
銘

記
よ
り
一
部
抜
粋
）

■
商
祖（
近
藤
奇
文
翁
）

明
治
35
年
12
月
中
央
線

が
こ
の
地
を
通
過
す
る
に

あ
た
り
同
士
と
計
り
将
来

の
為
に
停
車
場
を
開
設
す

る
運
動
を
起
こ
し
現
在
地

に
瑞
浪
駅
を
誘
致
さ
れ
た
。

こ
の
前
後
よ
り
自
己
の
所

有
地
を
提
供
さ
れ
た
り
地

元
の
人
々
と
協
力
さ
れ
て

道
路
を
始
め
商
店
街
を
順

次
建
設
さ
れ
た
。

■
陶
祖（
窯
業
の
祖
）

瑞
浪
市
土
岐
川
、
小
里

川
地
域
に
お
け
る
窯
業
の

発
達
は
元
禄
年
間
小
里
村

岩
島
角
兵
衛
の
創
業
を
嚆

矢
（
こ
う
し
）
と
す
る
。

陶
祖
・
陶
商
祖
・
商
祖

陶
祖
・
陶
商
祖
・
商
祖

合
同
顕
彰
祭
を
開
催

合
同
顕
彰
祭
を
開
催

＜クレームとは＞
これまで受けたクレームとその対応の振り返り
～クレームのお客様と対応者でグループワーク～

クレームが収束できない３つの主な理由とは
＜クレーム対応の基本４つの手順と必要なスキル＞【講義】
①会社の代表であるというメンタル面
②相手の心情への共感と共感のアクション
③聴ききる　解決すべき問題を明確に、ご要望の確認を的確に
④解決策の提示の仕方　問題の代替案の準備
＜クレームトレーニング＞

【講　師】（公財）日本電信電話ユーザ協会契約講師　　　　　　　
遠藤オフィス　遠藤明日香先生

【会　場】瑞浪商工会議所２階大ホール　　　　　　　　　　
【定　員】20名　※定員になり次第締切
【受講料】瑞浪商工会議所もしくは瑞浪ユーザ協会

会員 1,000円　非会員 1,300円
【お問い合わせ先】
（公財）日本電信電話ユーザ協会瑞浪地区協会（瑞浪商工会議所内）
☎ 67-2222　FAX 67-2230

（公財）日本電信電話ユーザ協会瑞浪地区協会・瑞浪商工会議所

クレームのお客様を私たちのファンに変える !?クレームのお客様を私たちのファンに変える !?
クレーム応対術セミナークレーム応対術セミナー
5月8日（木）13：30～16：305月8日（木）13：30～16：30

　　　

無料

▲明徳稲荷神社境内にある三祖の顕彰碑

この面の広告 募 集 中 !! 　 ご 希 望 の 方 は 商 工 会 議 所 ま で

う
か
。
正
直
あ
ま
り
認
知

さ
れ
て
い
な
い
の
が
現
実

で
す
。
食
生
活
に
欠
か
せ

な
い
た
ま
ご
の
生
産
能
力

は
瑞
浪
市
の
さ
ら
な
る
発

展
に
と
っ
て
と
て
も
重
要

で
あ
る
と
私
た
ち
は
感
じ

て
い
ま
す
。

そ
こ
で
、
少
し
で
も
多

く
の
方
に
瑞
浪
市
が
「
た

ま
ご
の
ま
ち
」
で
あ
る
こ

と
を
知
っ
て
頂
く
為
、
市

民
の
方
と
共
に
た
ま
ご
の

Ｐ
Ｒ
に
つ
な
が
る
活
動
を

展
開
し
た
い
と
考
え
て
い

ま
す
。

そ
ん
な
活
動
に
ご
興
味

の
あ
る
青
年
の
み
な
さ
ん
、

私
た
ち
と
一
緒
に
活
動
し

て
み
ま
せ
ん
か
。

私
た
ち
の
町
「
瑞
浪
」

に
は
、
誇
れ
る
魅
力
が
数

多
く
あ
り
ま
す
。
市
内
13

の
ゴ
ル
フ
場
・
陶
磁
器
関

係
・
化
石
・
美
濃
源
氏
七

夕
ま
つ
り
・
食
品
食
材
な

ど
、
世
界
一
を
誇
る
も
の

も
あ
れ
ば
、
日
本
有
数
の

出
荷
量
を
誇
る
も
の
な
ど

ご
ざ
い
ま
す
。

そ
の
数
多
く
あ
る
魅
力

の
中
で
、
今
回
は
内
外
共

に
あ
ま
り
知
ら
れ
て
い
な

い
「
た
ま
ご
」
に
つ
い
て

紹
介
致
し
ま
す
。

日
本
の
食
卓
で
多
く
口

に
す
る
「
た
ま
ご
」。
瑞

浪
市
の
た
ま
ご
生
産
量
が

全
国
で
も
有
数
で
あ
る
事

を
皆
さ
ん
ご
存
知
で
し
ょ

女
性
の
活
躍
が
期
待
さ
れ
て
い
ま
す

女
性
の
活
躍
が
期
待
さ
れ
て
い
ま
す

先人の先人の
遺徳を偲び遺徳を偲び

第
2
次
み
ず
な
み
男
女
共
同
参
画
プ
ラ
ン
が
始
動

中小企業だからこそブラック企業にならない!
ブラック社員をつくらない! 5つの施策

若手社員を問題社員にしない！「ゆとり世代」「さとり世代」対策！
社内のコミュニケーションにお困りの方

【セミナー内容】
最新の法改正情報（労働安全衛生法）を交えながら、中小企業が抱える、人づくり・
組織づくりの問題解決のヒントを紹介！
参加者からは、居眠りする間もない！との声多数！

日　時：６月３日（火）　13：30～16：00
会　場：瑞浪商工会議所２階大ホール
講　師：（一社）クオリティ・オブ・ライフ創造支援研究所　理事長　森田　司　氏
　　　　（独）労働者健康福祉機構
　　　　　労災疾病等13分野医学研究・開発、普及事業共同研究者
　　　　三鷹労働基準監督署「健康職場づくりプロジェクト」共同研究者
申込先：瑞浪商工会議所　☎ 67-2222
共　催：（公財）日本電信電話ユーザ協会瑞浪地区協会、（一社）多治見法人会瑞浪支部
　　　　（一社）クオリティ・オブ・ライフ創造支援研究所

瑞浪商工会議所会員無料
非会員1,000円

契約締結、技術協力などにつながるパートナーとの出会いの場として開催。
地域の枠を超えた事業展開・事業拡大を図りませんか？地域の枠を超えた事業展開・事業拡大を図りませんか？
※詳しくはホームページをご覧ください。※詳しくはホームページをご覧ください。http://kigyouten.com/omiai/http://kigyouten.com/omiai/
【日時・会場】 【日時・会場】 10月24日（金）10：00～17：00  多治見市産業文化センター10月24日（金）10：00～17：00  多治見市産業文化センター
【募 集 期 間】 【募 集 期 間】 発注企業：5月1日（木）～6月10日（火）発注企業：5月1日（木）～6月10日（火）
 受注企業：8月1日（金）～9月10日（水） 受注企業：8月1日（金）～9月10日（水）
【お問い合わせ先】 【お問い合わせ先】 多治見市役所産業観光課　☎22多治見市役所産業観光課　☎22－－1111（内線 1346）1111（内線 1346）

第8回 多治見ビジネスマッチング「企業お見合い」
参加企業募集中！

瑞浪商工会議所創立50周年記念経営セミナー　開催のご案内瑞浪商工会議所創立50周年記念経営セミナー　開催のご案内

た
ま
ご
の
町
み
ず
な
み

た
ま
ご
の
町
み
ず
な
み

（
一
社
）瑞
浪
青
年
会
議
所
ま
ち
の
魅
力
発
信
委
員
会

（
一
社
）瑞
浪
青
年
会
議
所
ま
ち
の
魅
力
発
信
委
員
会

副
委
員
長　

副
委
員
長　

市
岡
宏
樹

市
岡
宏
樹

地
元
高
校
吹
奏
楽
部
演
奏
等
で
賑
う

メ
イ
ン
イ
ベ
ン
ト
に
約
４
０
０
０
名
来
場

櫻
堂
薬
師
・
き
な
ぁ
た
瑞
浪　

さ
く
ら
祭



電話

楽しく品定め、“ 私の器から贈り物ギフト ” まで

 致します

新築、増築、設計、施工

◎今すぐにでも備えたい地震被害。

◎キッチン、お風呂、トイレなど
　水周りすべておまかせ
◎外壁や屋根、白蟻、その他、
　お困りのことは何でもご相談下さい。

耐震診断・耐震補強耐震診断・耐震補強

日比野建築設計事務所

瑞浪市寺河戸町1060-2
TEL 68-4436   FAX 67-3569

FAX（0572）68-3103

先祖代々所有の不動産対策はど
うしていますか。
不動産は使用価値で考え、税金
だけを払い続けて金を生まない
所有価値だけでは持っている意
味はありません。
時代に合った不動産の生きた使い方を考える時代です。
相続・生前贈与・転居・老後対策・廃業等に際して
の不動産対策をあらゆる角度からご提案。（相談無料）
弁護士・司法書士・税理士・土地家屋調査士・金融
機関等のご紹介もいたします。

40年の実績・岐阜県知事免許（10）2192号

カネイ地所
瑞浪市薬師町2-56-1（美濃廣庵内）

T E L 0572-68-3131
FAX 0572-68-8309

不動産売り物件緊急募集

チュウコウセイキカブシキガイシャ

国道19号線を半原方面へ少し上に登ると、自然豊か
な山の木々に囲まれた中にあります。

産業用の機械を製造して今年で90周年
になります。メインは原料粉砕機械であ
るボールミルの製造ですが、機械加工、
工場などの鉄骨製の階段や手摺などもで
きます。お気軽にご相談ください。

岐阜県瑞浪市日吉町５１７７－７
ＴＥＬ：０５７２－６９－１０２５
ＵＲＬ：http://www4.ocn.ne.jp/̃chukou/
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広 告募集中 !!
ご 希 望 の 方 は 商 工 会 議 所 ま で

見やすく読みまちがえにくい
ユニバーサルデザインフォントを
採用しています。

環境にやさしい植物油
インキと再生紙を使用
しています

花
の
季
節
に
新
し
い
仲

間
を
迎
え
て
、
私
達
も
貴

方
が
た
に
希
望
を
貰
っ
て

い
ま
す
。

貴
方
は
今
貴
方
の
居
る

場
所
に
も
う
な
れ
ま
し
た

か
。
少
し
違
和
感
の
あ
る

人
は
、
ほ
ん
の
少
し
向
き

を
変
え
て
み
て
く
だ
さ
い
。

見
え
方
が
変
わ
り
ま
せ
ん

か
。
そ
れ
で
も
居
心
地
が

悪
か
っ
た
ら
、
大
き
く
大

き
く
深
呼
吸
し
て
貴
方
の

お
隣
さ
ん
に
、
微
笑
み
か

け
て
み
て
く
だ
さ
い
。

私
た
ち
は
と
て
も
大
き

な
希
望
と
期
待
を
持
っ
て

貴
方
が
た
を
迎
え
ま
し
た
。

大
き
過
ぎ
る
期
待
が
貴
方

が
た
を
苦
し
め
て
い
る
の

で
し
ょ
う
か
。
気
が
付
か

な
い
内
に
大
き
過
ぎ
る
期

待
に
困
惑
し
て
い
る
の
な

ら
と
て
も
残
念
な
事
で
す
。

貴
方
の
居
る
そ
こ
は
貴

方
の
頑
張
り
を
必
要
と
し

て
い
ま
す
。
新
し
い
星
の

輝
き
で
変
え
て
み
て
く
だ

さ
い
。
勿
論
私
た
ち
も
頑

張
り
ま
す
。
そ
れ
こ
そ
が

改
革
で
す
。
改
革
は
明
る

い
未
来
で
す
。

貴
方
に
出
会
え
た
事
を

嬉
し
く
思
っ
て
い
ま
す
。

仲
間
た
ち
！
あ
り
が
と
う
。

■
日
時　

５
月
３
日
㈯
〜

５
日
㈪
各
日
10
時
〜
16
時

■
会
場　

瑞
浪
市
民
公

園
・
芝
生
広
場

■
内
容

３
日
㈯
10
時
〜
瑞
陵
ジ
ュ

ニ
ア
ブ
ラ
ス
バ
ン
ド
演
奏
、

※
そ
れ
い
け
！
ア
ン
パ
ン

マ
ン
シ
ョ
ー　

４
日
㈰
※

バ
ル
ー
ン
パ
フ
ォ
ー
マ
ー

Syan　

５
日
㈪
※
ク
ラ

ウ
ン
・
ヒ
ロ
ポ
ン
の
パ
フ

ォ
ー
マ
ン
ス
シ
ョ
ー

※
印
の
イ
ベ
ン
ト
は
、
１

日
２
回
（
11
時
〜
、
14
時

〜
）
開
催
。
観
覧
無
料
。

そ
の
他
ち
び
っ
こ
ひ
ろ

ば
で
は
、
フ
ワ
フ
ワ
ピ
エ

ロ
ラ
ン
ド
、
わ
く
わ
く
縁

日
広
場
を
開
催
（
一
部
有

料
）。

　

ま
た
期
間
中
、
化
石
博

物
館
・
陶
磁
資
料
館
・
市

之
瀬
廣
太
記
念
美
術
館
・

地
球
回
廊
は
無
料
で
入
館

で
き
ま
す
。

■
お
問
い
合
わ
せ
先

ス
ポ
ー
ツ
文
化
課

☎
６
８
‐
７
７
１
０

今
月
は
、
窯
っ
子
ス
タ

ン
プ
お
得
な
ラ
ン
チ
券
・

グ
リ
ー
ン
ジ
ャ
ン
ボ
宝
く

じ
と
交
換
頂
け
ま
す
。

■
窯
っ
子
お
得
な
ラ
ン
チ
券

窯
っ
子
ス
タ
ン
プ
加
盟

飲
食
店
で
使
え
る
お
得
な

ラ
ン
チ
券（
５
５
０
円
分
）

を
ス
タ
ン
プ
１
冊
と
交
換

（
お
ひ
と
り
様
２
冊
ま
で
）。

先
着
50
名
様
。

■
グ
リ
ー
ン
ジ
ャ
ン
ボ
宝
く
じ

ス
タ
ン
プ
６
冊
。
先
着
10

名
様
。

■
受
付
日

５
月
10
日
㈯
10
時
〜

■
受
付
場
所

み
ず
な
み
駅
前
ふ
れ
あ

い
館
☎
６
７
‐
２
６
２
３

毎
月
５
の
付
く
日
は
ス
タ

ン
プ
２
倍
の
日
！

■
と
き
わ
映
画
館

「
舟
を
編
む
」

５
月
18
日
㈰

①
10
時
〜
②
14
時
〜

会
費
５
０
０
円

■
作
品
展
示

押
し
花
ア
ー
ト
展

５
月
２
日
㈮
〜
30
日
㈮

鑑
賞
時
間
＝
10
〜
16
時

■
う
た
ご
え
喫
茶
よ
ろ
こ
び

５
月
15
日
㈭
10
時
30
分
〜

12
時
。
当
日
会
費
５
０
０

円
。
事
前
申
込
不
要
。

■
お
問
い
合
わ
せ
先

地
域
交
流
セ
ン
タ
ー
と
き

わ
☎
６
６
‐
１
２
８
２

■
巡
拝
日　

６
月
19
日
㈭

▽
Ａ
コ
ー
ス

正
源
寺
―
信
光
寺
―
光
春

院
―
櫻
堂
薬
師
―
清
来
寺

―
一
乗
院
―
東
仙
寺
―
明

白
禅
寺
―
大
應
寺

■
集
合
場
所

　

瑞
浪
商
工
会
議
所

■
出
発
時
間　

午
前
９
時

■
参
加
費　

５
０
０
０
円

　
　
　

 （
昼
食
・
夕
食
付
）

■
募
集
人
員　

24
名

※
定
員
に
な
り
次
第
締
切

※
納
経
帳
を
お
持
ち
の
方

は
ご
持
参
く
だ
さ
い
。

■
お
申
し
込
み
先

　

瑞
浪
市
観
光
協
会

　
（
瑞
浪
商
工
会
議
所
内
）

　

☎
６
７
‐
２
２
２
２

５
月
25
日
㈰
19
時
〜

前
売
４
０
０
０
円

当
日
４
５
０
０
円

■
瑞
浪
芸
術
館

☎
６
６
‐
２
１
７
０

窯
っ
子
ス
タ
ン
プ

５月
の
イ
ベ
ン
ト
情
報

地
域
交
流
セ
ン
タ
ー

 

新
井
英
一
ラ
イ
ブ

Ｎ
Ｐ
Ｏ
瑞
浪
芸
術
館

こ
い
の
ぼ
り
祭

イ
ベ
ン
ト
情
報

イ
ベ
ン
ト
情
報

三
十
三
霊
場

巡
拝
の
ご
案
内

三
十
三
霊
場

巡
拝
の
ご
案
内

ベストウイズクラブでは、「福祉制度キャンペーン」を５月・
６月に実施いたします。本キャンペーンは『商工会議所福祉
制度』を会員の皆様にご理解いただき、会員事業所の福祉向
上にお役立ていただくことを主な目的としています。
『商工会議所福祉制度』は、経営者・役員・従業員の皆様
の保障や退職金準備他、入院・介護・老後に備えた様々な保
障ニーズにお応えするものです。
商工会議所職員とアクサ生命保険株式会社の担当社員がお

伺いした際には、是非ご協力いただきますようお願い申しあ
げます。

瑞浪商工会議所　総務課　☎ 67-2222

※「ベストウイズクラブ」は、商工会議所共済制度・福祉制度の普及・推進を目的とし全国
各地の商工会議所およびアクサ生命保険株式会社により運営されている組織です。

『商工会議所福祉制度』『商工会議所福祉制度』
キャンペーンのお知らせキャンペーンのお知らせ


